
令和７年度出羽こども園利用者アンケート調査報告について 

 

 今年度も全保護者さんを対象に利用者アンケートを実施させていただきました。昨年度と比較ができ

るように色分けをしておりますので、ご報告させていただきます。記述評価につきましては、たくさんの

ご意見をお寄せいただきました。感謝のお言葉もたくさんいただきまして、職員の励みとなっておりま

す。本当にありがとうございます。ご意見に関しましては、今後の改善に向けて検討をさせていただきま

して、より良い園を目指して頑張ってまいりますので、今後ともご理解ご協力を賜りますようどうぞよ

ろしくお願いいたします。 

 

 

 

 

【Ａ：とてもそう思う Ｂ：そう思う  Ｃ：そう思わない Ｄ：全く思わない】 

項 

目 

 

内    容 

      評   価 

 Ａ   Ｂ  Ｃ  Ｄ 

 

 

保

育

内

容

に

つ

い

て 

① 教育・保育目標に沿った保育がされている。 ６３ 

５１ 

３２ 

３７ 

０ 

１ 

０ 

０ 

② 年齢に応じた食育指導がされている。 ７０ 

６１ 

２５ 

２８ 

０ 

０ 

０ 

０ 

③ お子さんが伸び伸び体を動かし、楽しんで遊んでい

る。 

７９ 

７０ 

１６ 

１８ 

０ 

１ 

０ 

０ 

④ 園の行事によって経験の幅が広がり、充実した園生活

を過ごしている。 

７１ 

５７ 

２４ 

３２ 

０ 

０ 

０ 

０ 

⑤ 子ども一人ひとりが大切に保育されている。 ６７ 

５５ 

２８ 

３２ 

０ 

２ 

０ 

０ 

⑥ 保育室などは子どもたちが楽しく遊び、様々な経験が

できるよう環境が整えられている。 

７１ 

５９ 

２４ 

３０ 

０ 

０ 

０ 

０ 

⑦ 遊具、玩具、絵本等が整備されている。 ７４ 

５８ 

２１ 

３０ 

０ 

０ 

０ 

０ 

⑧ 喜んで園に通っている。 ７３ 

５４ 

２０ 

３２ 

２ 

２ 

０ 

１ 

⑨ 行事は適度に行われている。 ６１ 

４６ 

３０ 

４１ 

４ 

２ 

０ 

０ 

⑩ 年齢に応じた保育・教育活動をしている。 ６９ 

５３ 

２６ 

３６ 

 ０ 

０ 

０ 

０ 

⑪ 異年齢児とのかかわりが大切にされている。 ５６ 

４７ 

３９ 

４０ 

 ０ 

２ 

０ 

１ 



項 

目 

       

内    容 

      評   価 

 Ａ  Ｂ  Ｃ  Ｄ 

園

運

営

に

つ

い

て 

⑫ 登園時に職員からお子さんの様子や健康状態等の把

握がある。 

６３ 

４８ 

２８ 

３８ 

４ 

２ 

０ 

１ 

⑬ 決められた保育時間に急な変更が生じた場合、柔軟な

対応がされている。 

５９ 

５０ 

３６ 

３６ 

０ 

２ 

０ 

１ 

⑭ 園で起きた事故や怪我、感染症や急な体調変化に対し

適切な対応がされている。 

６０ 

４４ 

３４ 

４３ 

１ 

２ 

０ 

 ０ 

⑮ 園の生活において安全対策がとられている。（施設、

設備及び災害訓練など） 

５９ 

５０ 

３４ 

３９ 

２ 

０ 

０ 

０ 

⑯ 園だよりやクラス便り等の情報提供は、スマートビュ

ーやてのりのを使用して分かりやすく伝える工夫が

されている。 

５２ 

４７ 

４２ 

４０ 

 １ 

２ 

０ 

０ 

⑰ お子さんの気持ちや様子・子育て等について職員と話

したり相談ができる。 

５５ 

４２ 

３７ 

４２ 

３ 

５ 

０ 

０ 

⑱ 保護者の意見や声が園に届いていると感じられる。 ４２ 

３５ 

４５ 

４９ 

 ８ 

 ４ 

 ０ 

 １ 

⑲ 保護者やお子さんのプライバシーが守られている。 ６１ 

３８ 

３２ 

５１ 

 ２ 

 ０ 

０ 

０ 

⑳ 職員は、日頃の保育だけでなく丁寧に対応している。 ６５ 

５５ 

３０ 

３４ 

０ 

０ 

０ 

０ 

㉑ 地域子育て拠点事業を整備していて良い。（子育て支

援センター等） 

５７ 

５４ 

３７ 

３５ 

１ 

０ 

０ 

０ 

㉒ 清掃等保健衛生面も良く整備している。（コロナへの

対応） 

６６ 

５０ 

２４ 

３７ 

５ 

２ 

０ 

０ 

㉓ 保護者同士の関わりが出来る交流をしている。 ３０ 

１７ 

４３ 

４７ 

１８ 

２２ 

４ 

３ 

㉔ 園での説明や対応は誠意があって丁寧である。 ５８ 

５２ 

３７ 

３５ 

０ 

２ 

０ 

０ 

㉕ 教職員は、生き生きと子どもたちに接している。 ６２ 

５３ 

３３ 

３５ 

 ０ 

 １ 

 ０ 

 ０ 

 

         配布数  １０９家庭 

        回収数   ９５ 赤字は令和７年度 

         回収率    ８７％             黒字は令和６年度 

 

 

 



【記述によるご意見】   

家庭の環境が変わり今まで通り登園できないことがありましたが、事務的な手続き等柔軟に対応してくださり感謝

しています。また、子どもの成長や家庭で気を付けるべきことを丁寧に共有してくださるので、安心して相談するこ

とができています。 

園での出来事や様子を丁寧に教えていただけております。怪我をしてしまった際は、時間をかけて冷やしてくださ

ったりした上で、報告・謝罪までしてくださります。日々、感謝でいっぱいです。子どもも先生方を信頼し大好きな様

子が伝わっています。今後ともよろしくお願いいたします。 

毎朝いつも明るく子どもたちを迎えてくれて、のびのびと過ごせている様子に、とても安心して預けることで出来て

います。先生方が作ってくれる遊び道具も毎回楽しそうで、本当に尊敬です。いつも本当にありがとうございます。 

子どものやりたい気持ちを尊重した保育が、行事や園生活からみられ子どもたちが楽しく過ごしていることを実感

します。廊下に、子どもたちが考えて作ったものを置いていますが、ある程度したら片付けてもいいのでは、、と思

います。行事の時だけ廊下を綺麗にするのではなくと見ています。 

→子どもたちと相談して片づけていいか遊びをつなげていくのかを決めさせていただいていました。子どもの気持

ちも尊重しながら、乱雑にならないように廊下や保育室の整理整頓に配慮していきます。 

先生達はいつも元気で明るくていいと思います。話しやすいです。 

我が子もこども園に行くのを毎日楽しみにしていて、先生達が優しく、いつも笑顔で接してくれているからなのかな

と思います。 

真剣に子どもの話を聞いてくださり、迅速に対応していただき、感謝しかありません。先生たちがみていてくださる

ので、安心して仕事をすることができました。送り迎えの際も、子どもの様子をしっかり知らせてくださり、本当に助

かります。子どもからも、自分のクラスではない先生の名前もよく聞きますので、いろんな先生が見て関わってくれ

ているのだと感じました。子どもも親も先生たちが大好きです。あと少しですが、よろしくお願いします。 

忙しい中、子供達が安全に過ごせるよう保育していただきありがとうございます。園での学びが多く、日々の成長

を楽しみにしています。またキッズビューや降園時のお話で、子供がどのように過ごしていたのか丁寧に教えてく

ださり大変ありがたいです。今後ともよろしくお願いします。 

長子から末子まで貴園に１０年間続けて通うことになる家庭です。 

家庭における貴園の存在感が年々高まっており、我が家及び地域において「なくてはならない存在」としてありが

たく感じております。 

いつもありがとうございます。おかげで進んでやることが増えたりできることが増えています。 

園内での報連相がしっかりしていて、どの先生に伝えても安心できると感じます。 

子供の体調や怪我などにも親身になって相談にのってくださりとてもありがたく思っています。 

季節のイベントで飾られる園内もいつも楽しく拝見しています。 

お誕生日会やその後の季節を感じる催しも子供が喜んでおりとても有意義な時間だと感じています。 

園内の活動を通して、お友達や先生と関わることで我が子が成長していると気づく瞬間がたくさんあり、先生方に

は感謝の気持ちでいっぱいです。いつもありがとうございます。これからもよろしくお願いします。 

保育内容が充実していて、先生方も子ども達に寄り添ってくれる素晴らしい保育園だと思います。子どもが毎日楽

しく通えており、感謝でいっぱいです。今後ともよろしくお願い致します。 



運動会やお遊戯会など、とても熱心にご指導いただき、子供の成長を感じる機会を与えていただき、また子ども達

にもかけがえのない経験をさせていただき感謝しています。 

年少以上の連絡帳について、どういうスタンスで使えばいいのか戸惑いがあります。園から返信がないこともあ

り、何か特別なことがない限り書かないスタンスなのか、保護者の連絡帳記載があれば返信するスタンスなのか、

どの程度のことを書くべきか知りたいです。 

子どもの日中の様子は親はどうしても推し量ることしかできないため、帰りに一言でも（もちろんいいことでも悪いこ

とでも）様子を教えていただけると親としてありがたいです。 

→連絡帳に関しまして説明不足で大変申し訳ありません。年少以上になると、言葉で伝えられるようになるため、

特記事項等のお知らせにさせていただいております。体調面や気になること、ご相談事は遠慮せずに記入してい

ただきたいと思います。それに対してお返事はしっかりとさせていただきます。園からお伝えすべき事項は記入さ

せていただいたうえで、お迎えの時に口頭でお伝えをしているつもりですが、不十分で大変申し訳ありません。遊

びの発信としてドキュメンテーションやてのりので配信はしておりますが、お迎えの際に、より丁寧にお子さんの姿

をお伝えしたり、お子さんの姿を担任と共有できるように努めてまいります。 

突如入院となった際に、急遽下の子を午後から保育お願い出来たのは大変助かりました。臨機応変な対応や行

事ごとの先生の準備等、主任先生を始め、他の先生方々の元気で明るい姿に日々感謝しかありません。 

毎日、園でどれくらいご飯を食べれてて、どれくらい昼寝をしたのか知りたい。 

いちご組の時はキッズビューで見れましたが、すみれに上がってからは項目がないので、確認できない。 

まだ子供から話を聞くこともできないので、意思疎通できるようになるまでは、その項目があるといいなぁと思いま

した。 

→園生活に不安感を抱かせてしまい大変申し訳ありません。すみれ組になるとお子さんの生活リズムも確立してく

ることもあり、いつもと様子が違った日にお知らせをするという流れになっております。ご飯も極端に食べられなか

ったり、お昼寝はほとんど眠れなくて早く起きたり、なかなか起きれなかった場合には、確実にお伝えすることにな

っておりますが、個別に知りたいなど、気になる場合は担任までお知らせいただけますと対応いたしますのでお申

し出ください。 

感謝の気持ちしかありません。いつもありがとうございます。 

じゆうがちょうがなくなった際、個人購入になっておりますが、子ども園で使っているような枚数が多くて可愛い表

紙のものがお店ではなかなか売っていなくて、ネットでは買えるのですが届くまで時間がかかったり送料ですごく

高くなったりして困った事が何度かありました。可能でしたら園のほうで補充頂き通帳取引き落としして頂けるとと

ても助かるなと思ったところでした。それか進級の教材購入時にじゆうがちょうは１年１冊では足りないため必要な

人は数冊購入できるようにして欲しいです。よろしくお願いいたします。 

→教材に関しては、途中購入希望をいただけましたら対応できます。但し、自由帳は金額の変動があるようですの

でご了承いただけますようによろしくお願いいたします。ご不便をおかけして申し訳ありませんでした。また、個人

差もありますが１年に１冊以上必要になるという記載をしていきたいと思います。ご指摘いただきありがとうござい

ます。 

いつも丁寧にご対応頂きありがとうございます。日々の様子出来事などを、もっと教えて頂けるとありがたいです。 

今後とも宜しくお願い致します。 

→送迎時は保育をしながらの保護者さん対応となりまして、お子さんの姿のお知らせの時間が十分に取れずに大

変申し訳ありません。よりお子さんの姿をお伝えすることを意識しながら職員一同で努めてまいります。 



子どもが保育園に行きたい！と言ってくれることがなによりなので、楽しく過ごしているんだなと感じます。 

・感染症が流行していた時、学級閉鎖中と思われる小学生が送迎についてきており、園の中まで入ってきていた

ので不安になりました。感染症の時期だけでも、小学生は玄関まで、などの対応があっても良いのではと思いまし

た。 

・昨年から今年度に切り替わる際、持ち物についてのお知らせが３月に配信されており、４月になったら見られなく

なって困った事がありました。 

・保育参観のみではなく、フリー参観など普段の保育の様子を見られる機会が増えて嬉しく思います。期間も数日

間にしていただけて助かっています。 

・今年度の運動会は園庭ででき、子どもたちも慣れた場所で安心して望むことができたのが良かったです。 

・運動会とお祭りに共通してですが、先生の進行のアナウンスが聞こえづらく感じます。住宅街のため音量につい

ては仕方ないのかもしれませんが、プラカードを掲げる等視覚的な手段を使う方法や集合のタイミングをプログラ

ムに記載するなど検討しても良いのかなと思います。 

・今年度から始まったという子ども会議、行事の内容など自分たちで考えて、先生方も柔軟に対応してくださってい

るのがとても良いなと思います。 

・先生方が日々、子どもたちの様々な気持ちを尊重し関わってくださっており、とても感謝しています。ありがとうご

ざいます。 

→・小学生の送迎の付き添いについては、保護者さんにお任せをしております。感染症に関しましても、在園のお

子さんに症状がなければご家庭に感染の方がいらしても保育が可能としておりますのでご理解いただけますよ

うお願いいたします。 

・お知らせの配信が見れなくなってしまったこと、大変申し訳ありませんでした。お気づきの時に職員にお声がけい

ただけますと直ちに訂正したり再配信いたしますので、どうぞ遠慮なくお申し付けください。 

・行事のアナウンスの音量についてですが、近隣からのお申し出を受けてたこともありますが、次回より改善してよ

り親子で行事を楽しんでいただけるように検討させていただきます。ご意見ありがとうございます。 

いつも大変お世話になっております。毎日、日常を楽しそうに過ごし、こんな事が出来る様になった、こんな事が言

える様になったんだと親二人で喜び、感心しております。これも園長先生を始め先生、職員の皆さまの心優しい保

育を受けられての事と感謝しております。子供にとって、家庭以外の社会を学ぶ最初の場が出羽こども園で本当

に良かったと思っております。今後とも親子共々よろしくお願いします。 

いつもお世話になっております。毎日充実した笑顔で帰ってくる日が多いです。これもひとえに先生方の毎日のご

尽力のおかげだと思っております。大変感謝しております。何かあればすぐ報告してくださりまた気さくに相談にも

乗ってくださる先生方、大変信頼できる存在です。食事に関しては申し分ありません。夕食では食べられないもの

も食べてきており、嬉しく思います。また、メニューの充実にも満足です。視覚的にも工夫されており、子供たちも幸

せです。保育園でしかできない経験ですくすく成長しております。（成長を実感しています）これからも引き続きご指

導よろしくお願いします。 

子どもが毎日喜んで登園していることが全てを物語っているように感じます。帰宅するとその日の楽しかった出来

事を教えてくれ、先生方の対応や関わり方が素晴らしいからだろうなと日々感じております。 

連絡帳は全員に言えることが書かれてあることが多いので、１日１個でも構わないので本人の言動や様子を教え

ていただけると大変嬉しく思います。お忙しいところ恐縮ですが、今後ともよろしくお願い致します。 

→連絡帳や口頭で、お子さんの姿を丁寧にお伝えしていくように努めてまいります。 



いつもお世話になってます。家庭では教えてないことも保育園で教えてもらってきたりと日々の成長が感じられま

す。先生方には感謝しかありません。ありがとうございます。 

登園時にいつも泣いてしまいお手数をおかけしています。先生方みなさん色々な工夫をしてくださって、大変あり

がたいです。 

いつもありがとうございます！ 

いつもお世話になり本当にありがとうございます。毎日とても楽しそうに通っています。以前と比べて行事が簡略

化された印象がありますがその分保育に力を注いでいただいているとの事で、フルタイムで子供を預ける身として

はとてもありがたい改善です。運動会や発表会で子供たちのクオリティの高い演技を見る事も楽しみのひとつでし

たが、それよりも子供たちが毎日のびのびと安心して過ごせる環境を優先していただいていることを嬉しく思いま

す。ここ数年で新しく追加された園外保育については、近隣の園では頻繁にバスに乗って外部に出掛けたり手作

りお弁当の日があったりすると聞いていたので、小学校に入学してから他の園出身の子と比べてそういった経験

がない点で案ずる事がありましたが解消されて安心しました。フリー参観も、都合の合う日に仕事を中抜けして１

時間だけ参加とかも出来るので参加しやすくてとても良い機会だと思ってます。先生方は準備等を含め大変かと

思いますが、ぜひ今後も続けていただければと思っています。 

３人とも楽しんで保育園に行こうとしていることがとても嬉しく思います。忙しく、構ってあげられない時があり、いつ

も先生方には大変感謝しています。 

いつも丁寧な保育をありがとうございます。子も先生たちの話を家でしてくれるので信頼関係をしっかり築いていた

だいているのだと感じます。土曜日保育も利用させて頂くことが多いのですが先生方も大変な中とは十分存じてお

りますが行事があると午後も保育がないので仕事の調整が難しいことが多々あります。行事の場合も午後の保育

を実施可能な場合はご検討いただけますとありがたいです。 

→お気づきの点をご意見いただきありがとうございます。土曜日がお仕事の保護者の方にとっては、大変ご不便

をおかけしています。行事後にお仕事に戻られる場合につきましては、検討させていただきたいと思いますのでお

待ちください。 

毎日楽しく園生活を送れています。いつもありがとうございます！異年齢で過ごすことも多いようで他の学年の子

の名前を聞かれるようになり、友達の幅が広がっていること、嬉しく思っています。ただ、感染症が流行っている時

期も自由遊びの時間などクラスや遊戯室で自由に過ごしているのを見て、あまりうつってほしくはないので不安な

気持ちになりました。流行り物がある時などは少し控えた方がいいのではないかと感じました。 

→感染の面でご心配をおかけして申し訳ありません。園医や行政に相談しながら感染対策を検討していきたいと

思います。ご意見ありがとうございます。 

いつも色んな経験をさせていただき感謝しています。こども園で過ごしているおかげで、歌が上手に歌えるように

なったり、色んな表情を見せてくれるようになったなと思っています。おたのしみ会やわんぱく祭りも楽しく参加させ

ていただき、先生達がたくさん時間をかけて準備してくださったんだなと感じています。 

次年度も何卒よろしくお願いします。 

いつも優しく接していただいて感謝しています。子どもが先生方を大好きで行き渋ることもないので、本当に助かっ

ています。外出先でお会いした時も丁寧に関わってくださるので嬉しいです。これからもよろしくお願いします。 

日頃の保育ありがとうございます。様々な遊びを教えてもらったり、家庭では見れない姿を見ることができて嬉しく

思っています。異年齢交流が朝や夕方もありクラスを超えて仲良くなれていいなと思う一方、感染症が流行ってい

る時も異年齢で遊ぶ様子があり、感染拡大につながるのではないかなと思う事があります。感染症が増えている



時は１つの対策として各クラスで遊ぶなど工夫があるといいのかなと思いました。職員の配置などもあるかとは思

いますが、子ども、保護者がなにより安心できる場所になるといいなと思います。あと、スマートビューに給食の他

に午後のおやつの画像もあると嬉しいです。子どもがいつも楽しそうに話してくれて家庭での会話も広がり、親も

嬉しい気持ちになります。大変かと思いますがご検討のほどよろしくお願いします。 

→・感染症について不安感を抱かせてしまい大変申し訳ありません。集団生活や異年齢児の交流を大切にしたい

気持ちもご理解いただきまして、園医や行政に相談しながら感染対策を検討していきたいと思います。ご意見あり

がとうございます 

・いつも給食の配信をご覧いただきありがとうごさいます。午後のおやつの画像も先日より追加させていただいて

おりますのでぜひご覧ください。 

園で楽しかったことを毎日帰ってきてから教えてくれます 

園でえた歌や踊りを嬉しそうに披露したり先生や他のお友達との関わりでコミュニケーションと気配りが身に付い

てきました。まだ朝にグズることもありますが園生活を楽しんでいるようです。 

いつもありがとうございます。丁寧な保育をしていただいて、とても感謝しております。 

子どもが園で元気に楽しく過ごせています。これは日頃から先生方が環境を整えて色んな工夫・配慮をしていただ

いているおかげだと思います。いつもありがとうございます。 

キッズビューの保護者からの連絡を自動保存できると便利。 

近所の騒音問題あるかもしれませんが、行事等のマイクの音量を少し上げてもらえると助かります。 

→キッズビューについては、その都度改善されているようですので、管理会社にお伝えさせていただきます。 

 行事のマイクの音量については、近隣の方からの申し出もありますので、ご了承いただきながら皆さんがより行

事をスムーズに楽しめるように検討させていただいます。ご不便をおかけしまして申し訳ありませんでした。 

いつも安心して仕事に行けるのも職員の方々のおかげです。いつも本当にありがとうございます。 

フリー参観では、先生方が細やかに準備し、工夫しながら遊ばせてくださっている様子を見せていただきました。

家では落ち着いて食事などできない我が子が、みんなと一緒に座って最後まで箸でがんばって食べている様子を

見ることができ、とてもうれしかったです。教室では、自分から先生に話しかけて何か聞いている様子もあり、安心

して園での生活を送っていることがわかりました。お迎えに行くと必ず、子どものその日の様子や出来事などを教

えていただけるのが、とてもありがたいです。担任の先生はもちろんのこと、どの先生方も、子どものことを見てく

ださっているのだと安心します。毎日、ありがとうございます。これからも、よろしくお願いします。 

担任の先生方はもちろん、園全体の先生方が、子どもを大切に保育してくださっていると感じます。子ども達の姿

を見ていればわかります。（「先生だいすき」と話してくれたり、園でのことを教えてくれます）保護者に対しても、親

切に対応してくださり、感謝しています。先生方に安心して預けられるので、仕事に集中できます。毎日ありがとう

ございます。 

こどもが将来警察官になりたいと言っていたが、最近、先生になりたいと言ってきた。しかも担任の先生のような保

育園の先生が良いと言っていた。信頼し、尊敬し、楽しいのだなと、園生活が充実しているようで嬉しかった。 

そして、スイミング教室に行かせたかったが、送り迎えの負担を考えると無理だった為、来年度からの習い事の取

り組みが凄くありがたい。バスに乗って行けるのも楽しみなようで、他にも色々な経験をさせて貰えるので出羽こど

も園で良かったと思う。行事では、運動会はやっぱり外が良いなと思った。生活発表会は観る側も凄く楽しめ、もも

組さんで感動し泣いてしまった笑   来年度も楽しみです！ 



いつもお世話になっております。だいたい週に 1度ほど動画配信があるかと思いますが、無い時もあるので、その

時は残念です。 

→動画を楽しみにしていただきありがとうございます。職員の配置や天候、遊びの進み具合等で週に１回の予定

ですがお休みをさせていただく週もありますので、ご理解いただけますと助かります。 

今年度の屋外でのイベントは天候にも恵まれ全て予定通り開催されましたが、もし雨天だった場合、規模が縮小

(屋内で開催)だったり、平日に分けての開催とのことですが、例えば他の土曜日に延期という選択肢は増えない

のでしょうか？ 

→ご意見ありがとうございます。一昨年は、天候に振り回されない利点から屋内での開催も試みましたが、今年度

は園庭に会場を戻しました。保護者さんの働き方もさまざまで基本的に土・日が忙しい方もいらっしゃいます。月に

２回も土曜日をお休み予定にお願いするのも申し訳ないため、雨天時は翌週の平日に設定させていただいており

ます。ご理解いただけますようにお願いいたします。 

いつも先生方に感謝しています。出羽保育園に登園できて本当ありがたいと感じています。6年間お世話になり、

1つだけ、感じた事があります。女の子で髪の毛が長いから感じたのですが、学芸会などの発表会の時の髪型

が、おだんごして良いのか…アップでポニーテールするかなど、発表会当日何か頭につけるかつけないかとか、ク

ラスで違うかと思いますがお知らせ頂けるとありがたいなーと、感じました。 

→ご意見ありがとうございます。衣装等と連絡と一緒に、被り物の有無もお知らせするようにいたします。 

一年を通して、驚くほどの成長を感じさせていただきありがとうございます。質問なのですが、感染症のお知らせに

ついてホワイトボードに書き出すのとキッズビューで配信するのと、何か違いはありますか？イコールではないと

前から思っていて（勘違いでしたらすみません）、拡大のリスク等で使い分けているのかなと思っていたのですが

…。（特に配信されていなくて、お迎えに来た際にホワイトボードをみて知ったり等。） 

→説明不足で大変申し訳ありませんでした。感染症のお知らせ配信は、基本的に１５時半にさせていただいており

ます。以前、お知らせが何回も届くのが大変だというご意見を頂戴したこともありました。玄関ボードには、保護者

さんから連絡をいただき職員共有したのちに出すようにはしておりますが、誤差がありますことをお詫びしたいと思

います。今後も少しの誤差はご容赦いただきたいと思います。あくまでも目安としてご覧いただけたらと思います。 

家ではなかなか出来ない経験ができて、異年齢児との関わりもあり、のびのび生活出来ていると思う。子供たちに

合わせた手作りの遊具が多くあり楽しそうに遊んでいると思う。手作りの遊具が多くある一方で、先生達の負担が

ないかと心配しながらも、感謝しています。 

どうしようもないことですが、お迎えに行った時など、自分の子供を注意している親御さんの口調が悪く、こちらが

嫌な気分になるときがある。せめて他の子供達がいるまえでは暴言を吐かないでほしい。 

→送迎時は、保護者さんも忙しい時間となり、お子さんも思うように動いてくれなくて口調が強くなってしまうお気持

ちもわかります。出来る限り、時間にゆとりをもって送迎できますように園としてもお手伝いできればと思います。 

いつも丁寧に子どもの様子を見ていただきありがとうございます。園に登園する時も帰り迎えに行く時もいつも楽し

そうな顔をしているので園での生活が楽しいんだなと伝わってきます。これからもよろしくお願いします。 

いつも子どもに寄り添った丁寧な支援、感謝しかありません。出羽こども園を選んでよかったです。私自身、保護

者同士の関わりは求めていないので、今まで通り懇談会を実施する程度で十分だと思っています。 

活動記録がスマートビューで見られることで、実際に送迎する人以外（祖父母など）も活動内容を見ることができて

良いと思いました。子ども本人が毎日楽しく通園できていることが何よりです。これからもよろしくお願いします。 



家ではできない遊びを通して、できなかったことができるようになったりと毎日成長を感じています。先生達が見守

ってくださっているからこその、娘の成長だと思うので感謝しています。いつもありがとうございます。 

延長保育で７時近くになると，駐車場が真っ暗になり，駐車の線が見えなかったり，車に乗り込む時も辺りが見え

なくて不安があります。せめて，開園時間までは街灯をつけていただけないでしょうか？いつもありがとうございま

す。 

→自動の街灯がありますが、年数も経過し明るさが弱くなっていたようです。ご不便をおかけして申し訳ありません

でした。お気づきいただき感謝申し上げます。早速、電気工事を行い３月には照明が強くなるように準備しておりま

すのでお待ちください。 

年二回のフリー参観や、体験保育など普段は見られない子どもたちの園での生活を見ることができ、ありがたく思

っています。また、給食のレシピなども公開してくださるのもありがたいです。 

トイトレ等、進み方に個人差があるものに関して無理に勧めようとせずにその子のペースに合わせて進めてくれる

のがとてもありがたいです。いつもありがとうございます！ 

園での様子をこまめに教えていただくので安心してます。先生達の明るい雰囲気がとても良いです。いつもありが

とうございます。 

いつもありがとうございます。保育室に入ると子供たちが好きな物であふれていて、お忙しい中子供達のために先

生方が一つ一つ手作りで準備してくださっていることに感動しました。いつも帰宅すると今日は〇〇した！と楽しそ

うに話してくれます。子供も一緒に楽しく遊んでくださる先生方のことが大好きで、安心して預けることができます。

毎日本当にありがとうございます。これからもよろしくお願いします。 

 


